
Mesa Central Telefónica 2 2726 7600

Central Telefónica Administración Ventas (+56) 9 2644 2379

Esteban Arias 
Gerente Comercial

: 2 2726 7600
estebanarias@hoffens.com

Aldo Duque
Subgerente de Ventas Construcción

: 2 2726 7608
 móvil: (+56 9) 6519 1166
aldoduque@hoffens.com

David González
Subgerente de Ventas Distribución

: 2 2726 7664
 móvil: (+56 9) 8729 9625
davidgonzalez@hoffens.com

María Cecilia Blanc
Subgerente de Ventas Nibsa

: 2 2726 7695
: móvil: (+56 9) 9317 9695
mariablanc@hoffens.com

Alejandra Lazo 
Jefa de Administración Ventas

: 2 2726 7621
alejandralazo@hoffens.com

Andrea Puentes 
Coordinador Ventas Centrales de Compra

: 2 2726 7624
centraldecompra@hoffens.com

Viviana Catalán 
Coordinador Ventas Especialistas

: 2 2726 7622
especialistas@hoffens.com

Constanza Aguirre
Coordinador Ventas Riego

: 2 2726 7625
riego@hoffens.com

Matías Lazo
Coordinador Ventas Retail

: 2 2726 7635
retail@hoffens.com

Scarlett Vilches
Coordinador Ventas Ferreterías

: 2 2726 7670
tablet@hoffens.com

Álex Castro
Coordinador Ventas Construcción RM

: 2 2726 7623
construccion@hoffens.com

Patricio Sandoval
Coordinador Ventas Construcción Regiones

: 2 2726 7616
construccion1@hoffens.com

Bastián Montoya
Cotizaciones

: 2 2726 7614
cotizacion@hoffens.com

ÁREA 
COMERCIAL

Si usted tiene alguna consulta en relación a los siguientes puntos, favor contactarse con el área de ventas.

Ingresos, modificaciones y estado, órdenes y pedidos Contacto vendedores Situación de despacho



NUESTRO
EQUIPO

Profesionales comprometidos con entregar soluciones 
integrales y un servicio de excelencia en cada proyecto

REPRESENTANTES DE VENTAS REGIÓN METROPOLITANA

REPRESENTANTES DE VENTAS ÁREA CONSTRUCCIÓN

ÁREA RETAIL

Roberto Huerta

Nelson Durandal

Álex Leiva

Pilar Gamero

Marcelo Quintanilla

Nicolás Gaete

Ornella Parada

Juan Apablaza

Fernando Ferrer Henry Vásquez Jonathan Sánchez
Jefe de Negocios en Especialistas e 

Instaladores

Representante de Ventas 

Representante de Ventas Área 
Construcción 

KAM Retail y Distribución

Representante de Ventas Centrales 
de Compra 

Representante de Ventas 

Representante de Ventas Área 
Construcción 

Jefe Reponedores Área Retail

Representante de Ventas Representante de Ventas Representante de Ventas 

: 2 2726 7646
 móvil: (+56) 9 6239 5930
robertohuerta@hoffens.com

: 2 2726 7600
 móvil: (+56) 9 3450 0761

nelsondurandal@hoffens.com

: 2 2726 7600
 móvil: (+56) 9 3195 1482
alexleiva@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 82941962
pilargamero@hoffens.com

: 2 2726 7600
 móvil: (+56) 9 4071 4560

marceloquintanilla@hoffens.com

: 2 2726 7600
 móvil: (+56) 9 2388 6454
nicolasgaete@hoffens.com

: 2 2726 7600
 móvil: (+56) 9 3952 3155
ornellaparada@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 6239 5935
juanapablaza@hoffens.com

: 2 2726 7600
 móvil: (+56) 9 8294 1951
fernandoferrer@hoffens.com

: 2 2726 7600
 móvil: (+56) 9 7764 1874
henryvasquez@hoffens.com

: 2 2726 7600
 móvil: (+56) 9 7764 2046

jonathansanchez@hoffens.com



REPRESENTANTES DE VENTAS REGIONES

Sergio Herrera

Jimmy Retamal

Juan Méndez Aldo Venegas

Sergio Villalobos

Fernando Cisternas

Hernán Becker

Andrés Herrera

Patricio Delgado

Eduardo Villaroel

Susan Vera

Mauricio Pino

Leonardo barrera

Eduardo Araya

ZONAL 
Vendedor Zonal Regiones de  Arica y 
Parinacota, Tarapacá y Antofagasta 

CONSTRUCCIÓN - RIEGO - ELECTRICIDAD
Vendedor Zonal Regiones de 

O`higgins y Maule

CONSTRUCCIÓN
Vendedor Zonal Regiones de La 
Araucanía, Los Ríos, Los Lagos y Aysén 

DISTRIBUCIÓN - RIEGO - ELECTRICIDAD
Vendedor Zonal Regiones de La 
Araucanía y Los Ríos

DISTRIBUCIÓN
Vendedor Zonal Regiones de Atacama 

y Coquimbo 

DISTRIBUCIÓN
Vendedor Zonal Región del Maule

DISTRIBUCIÓN
Vendedor Zonal Regiones de Los 
Lagos y Aysén

ZONAL
Vendedor Zonal Región de Magallanes 

CONSTRUCCIÓN - RIEGO - ELECTRICIDAD 
Vendedor Zonal Regiones de Atacama y 

Coquimbo

DISTRIBUCIÓN
Vendedor Zonal Región de Ñuble

DISTRIBUCIÓN - RIEGO - ELECTRICIDAD 
Vendedor Zonal Región de Valparaíso

DISTRIBUCIÓN
Vendedor Zonal Región del Biobío

DISTRIBUCIÓN
Vendedor Zonal Región de O`higgins

CONSTRUCCIÓN - RIEGO - ELECTRICIDAD 
Vendedor Zonal Regiones de Ñuble y Biobío

 móvil: (+56) 9 9884 6880
sergioherrera@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 3468 7180
jimmyretamal@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 3263 3501
juanmendez@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 7758 2789
aldovenegas@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 8430 2590
sergiovillalobos@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 7577 0896
fernandocisternas@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 4411 8674
hernanbecker@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 3433 2950
andresherrera@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 2385 8438
patriciodelgado@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 8807 6451
eduardovillarroel@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 3946 4729
susanvera@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 3230 8877
mauriciopino@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 2608 2623
leonardobarrera@hoffens.com

 móvil: (+56) 9 7878 4036
eduardoaraya@hoffens.com



ÁREA 
LOGÍSTICA

PLANIFICACIÓN LOGÍSTICA

MONITOREO Y SEGUIMIENTO TRANSPORTE - REGIONES

MONITOREO Y SEGUIMIENTO TRANSPORTE - REGIÓN METROPOLITANA

Rodrigo Rojas
Subgerente de Logística

: 2 2726 7675
 móvil: (+56) 9 8294 1957
rodrigorojas@hoffens.com

Javier González 

javiergonzalez@hoffens.com

Francisco Flores 
Jefe de Planificación Logística

: 2 2726 7609
 móvil: (+56) 9 3187 2876
franciscoflores@hoffens.com

Javiera Miranda
Programador de Ruta RM

 móvil: (+56) 9 3214 0307
javieramiranda@hoffens.com

Kelly Cofré
Programador de Ruta RM

: 2 2726 7661
 móvil: (+56) 9 3395 5180
kellycofre@hoffens.com

Jaime Fernández
Programador de Ruta Zona Norte

: 2 2726 7630
 móvil: (+56) 9 3395 5180
jaimefernandez@hoffens.com

Jorge Durán
Programador de Ruta Zona Sur

 móvil: (+56) 9 4228 5752
jorgeduran@hoffens.com

Pedro Riquelme

pedroriquelme@hoffens.com

Víctor Álvarez

pedroriquelme@hoffens.com

Fernando Sepúlveda

fernandosepulveda@hoffens.com

Isidora Roco
Monitor de Despacho Región Metropolitana

: 2 2726 7659
 móvil: (+56) 9 3395 4479
monitor.rm@hoffens.com

Si usted tiene alguna consulta en relación a los siguientes puntos, favor contactarse con el área de despacho.

Estado de despacho Fecha de entrega Nombre de transporte

Monitoreo: (+56) 9 4243 2957 — monitorregiones@hoffens.com

Seguimiento: (+56) 9 4243 2950 — seguimientoregiones@hoffens.com



ÁREA 
CRÉDITO Y COBRANZA

ÁREA 
TÉCNICA

Isabel Quiroz
Jefe Crédito y Cobranza

: 2 726 76 41
 móvil: (+56) 9 8804 2119
isabelquiroz@hoffens.com

Roberto Ahumada
Analista de Crédito y Cobranza

: 2 2726 7643
 móvil: (+56) 9 7529 6103
robertoahumada@hoffens.com

Iván Sainz
Analista de Crédito y Cobranza

: 2 2726 7644
 móvil: (+56) 9 9504 9336
ivansainz@hoffens.com

Verónica Bolívar Marín
Analista de Crédito y Cobranza Retail

: 2 2726 7642
veronicabolivar@hoffens.com

Luis Barahona H.
Cobrador en Terreno

: móvil: (+56) 9 8294 1956

POSTVENTA Y DOCUMENTACIÓN	

SERVICIO DE ATENCIÓN ASUNTOS INTERNOS (SAI)

César Santodomingo
Administrativo SAI

: 2 2726 7694
 móvil: (+56) 9 7873 0002
sai@hoffens.com

Héctor Urbina
Supervisor de Logística

: 2 2726 7667
 móvil: (+56) 9 4496 5708
hectorurbina@hoffens.com

Edson Jorquera
Facturador

: 2 2726 7620
facturacion@hoffens.com

Natalia Celis
Administrativo Postventa

 móvil: (+56) 9 4243 3951
: 2 2726 7680
postventa@hoffens.com

Bernarda Dinamarca
Administración Postventa

: 2 2726 7620
facturacion@hoffens.com

Paula Carrera
Administrativo Postventa

 móvil: (+56) 9 4243 3951
: 2 2726 7680
postventa@hoffens.com

Matías Vargas
Administrativo Postventa Digitalización

 móvil: (+56) 9 4243 3951
: 2 2726 7675
postventa@hoffens.com

Eduardo Saavedra
Control de Calidad

: 2 2726 7688
controlcalidad@hoffens.com

Jaime Tarkowski M.
Asesor Técnico

: 2 2726 7607
 móvil: (+56) 9 8419 9546
jaimetarkowski@hoffens.com

Vania Canales
Administrativo SAI

: 2 2726 7697
 móvil: (+56) 9 4092 7233
sairm@hoffens.com




